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Introduzione

Indel B ha instituito un Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni (ISMS) volto a
garantire la protezione di dati e informazioni, con un processo continuo di gestione dei rischi.
Questo si traduce nel rispetto dei seguenti principi fondamentali:

e Riservatezza, ovvero assicurare che le informazioni sensibili siano a disposizione alle
persone e ai processi autorizzati e non siano divulgate a terzi;

¢ Integrita, ovvero assicurare che le informazioni non subiscano alterazioni o cancellazioni per
errori 0 azioni volontarie o per malfunzionamenti dei sistemi di archiviazione;

¢ Disponibilita, ovvero assicurare che gli utenti abbiano accesso alle informazioni di loro
competenza, previe opportune verifiche.

Tale politica si applica a tutti i dipendenti, clienti, fornitori e partner che lavorano con Indel B e
riguarda tutti i dati e informazioni conservate nell’azienda, inclusi i dati dei clienti e i dati personali.

La presente Politica viene riesaminata annualmente in durante il riesame di Direzione o in
corrispondenza di eventi significativi, come cambi normativi o organizzativi, allo scopo di garantirne
I'efficacia e 'adeguatezza.

Contenuti

| principi generali dell’attuale Sistema di Gestione delle Informazioni sono:

e Gli aspetti di sicurezza vengono individuati e analizzati tramite un approccio basato
sull’analisi di rischio;

e |’azienda deve essere consapevole delle informazioni gestite e del loro grado di criticita, per
valutare I'implementazione dei livelli di protezione piu adatti;

e L’accesso alle informazioni avviene tramite opportuni livelli di sicurezza, in modo da
prevenire la diffusione a terzi non autorizzati;

e Le figure di riferimento del sistema sono delineate e con responsabilita definite;

¢ Gli incidenti che coinvolgono i sistemi di gestione delle informazioni devono essere
individuati nel minore tempo possibile e gestiti attraverso opportuni sistemi di reazione, in
modo da minimizzarne I'impatto;

¢ | requisiti di legge e richiesti dalle terze parti in materia siano rispettati, anche nellambito del
trattamento dei dati personali;

L’azienda si impegna quindi alla sensibilizzazione dei dipendenti e collaboratori su questi temi in
modo che operino sempre seguendo con rigore le indicazioni riportate. Inoltre, si garantisce
I'efficacia dei sistemi informatici, una chiara definizione dei ruoli organizzativi e di responsabilita di
sicurezza e una capillare sensibilizzazione e formazione sulle tematiche piu critiche.

Direttore generale e CEO

Luca Bora
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